UPDATE

Selasa, 31 Maret 2020
Nomor: 05-SPI (Bank Umum Syariah)

PENGUMUMAN RESTRUKTURISASI/ KERINGANAN BAGI DEBITUR PERBANKAN
DAN PERUSAHAAN PEMBIAYAAN YANG TERKENA DAMPAK COVID-19

7
Berikut beberapa pengumuman resmi dari bank/ per gan percaya
info/ pengumuman hoax yang beredar. Hubungi call center bank/ perusahaan pembiayaan anda
untuk keterangan lebih lanjut.

Sekar Putih Djarot
Jubir OJK
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PENGUMUMAN

Assalammualaikum WrWb.,
Nasabah yang kami hormati,

Menindaklanjuti kebijakan pemberian kelonggaran/relaksasi pembiayaan termasuk bagi
pelaku UMKM yang diatur dalam POJK No.11/POJK.03/2020, dengan ini kami
sampaikan sebagai beriku

1. Mandiri Syariah memberikan relaksasi (keringanan) terhadap fasilitas pembiayaan kepada nasabah yang
terdampak pandemic Covid-19 dalam bentuk penundaan pembayaran angsuran dan/atau pemberian
keringanan pembayaran margin bagi hasil yang kurun waktu dan syarat-syarat disesuaikan dengan
sektor ekonomi, kriteria dan kondisi nasabah dengan tetap mengacu kepada ketentuan POJK.

Relaksasi (keringanan) pembiayaan dapat diberikan setelah ada kesepakatan antara nasabah dengan
Bank sesuai dengan sektor ekonomi, kriteria dan kondisi nasabah yang terdampak wabah Covid-19.
Nasabah dapat mengajukan permohonan relaksasi (keringanan) dengan menghubungi Relationship
Manager/Staff Mandiri Syariah yang melayani nasabah selama ini tanpa harus datang ke Bank untuk
menghindari kontak fisik.

Insya Allah, kami akan terus bersama-sama dan mendukung nasabah menghadapi kondisi ini. Semoga kita
semua dapat melewatinya dengan baik. Aamiin ya Rabbal‘alamiin.

Demikian kami sampaikan. Terima kasih atas kepercayaan dan loyalitas menjadi nasabah Mandiri Syariah.

.

Mandiri Syariah Call 14040

www.mandirisyariah.co.id .
.
.
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Bank Umum Syariah
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X
Syariah
/Pen gumuman
Bismillahirrahmanirrahim
Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh

Kepada Yth.
Nasabah PT. Bank BNI Syariah

UMKM, P i terkait bi bagai berikut:

. i penundaan pemb: yang
terdampak COVID -19

« Bentuk keringanan (restrukturisasi) yang diberikan akan disesuaikan dengan kondisi dan jenis usaha
Nasabah. Keringanan (restrukturisasi) ini diharapkan dapat membantu memudahkan nasabah dalam hal
pembayaran kewajibannya.

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/lbu dapat menghubungi petugas BNI Syariah yang selama ini melayani
Bapak/lbu atau mendatangi kantor cabang BNI Syariah terdekat. Bagi Nasabah yang ingin melakukan

BNI Syariah.

hitps://bitly/JamOperasionalBNISyariah
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B , SA BANK Syariah

BUKOPIN

PENGUMUMAN

Assalamu‘alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Sehubungan dengan adanya fenomena pandemi Virus Corona
(Covid-19) yang telah terjadi di Indonesia, dengan ini dapat kami
informasikan bahwa bagi Nasabah Pembiayaan Bank Syariah

Bukopin yang i kendala atau usaha sebagai

dampak dari pandemi Virus Corona dapat segera menghubungi
Account Officer Bank Syariah Bukopin melalui telepon ataupun
Whatsapp guna mendapatkan informasi serta solusi terhadap
fasilitas yang dimiliki oleh Nasabah Pembiayaan Bank Syariah

Bukopin.

Hal ini kami lakukan sebagai bagian dari niat untuk dapat

memberikan solusi terbaik bagi Nasabah Pembiayaan Bank

Syariah Bukopin. Semoga langkah kami ini dapat memberikan

kemudahan bagi usaha anda.

ralaikum

Terima kasih,
Direksi Bank Syariah Bukopin

V{{dd

wenwsyarishbukopin.cod

Kontak OJK 1!
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PENGUMUMAN
Assalamu'alaikum warahamatullahi wabarakatuh.
Yth. Bapak/Ibu Nasabah Bank NTB Syariah.

Dengan adanya wabah COVID-19 (Corona), Bank NTB Syariah
untuk saat ini belum ada informasi terkait penangguhan
angsuran pembiayaan.

Mohon bagi nasabah yang memiliki kewajiban di Bank NTB
Syariah dapat membayar angsurannya tepat waktu.

Bagi Nasabah Pembiayaan Bank NTB Syariah yang mengalami
kendala atau perlambatan usaha sebagai dampak dari
wabah COVID-19, dapat segera menghubungi Kantor Bank
NTB Syariah terdekat guna mendapatkan informasi serta
solusi terbaik.

Terima kasih atas kerjasamanya yang baik.
laikum warak llahi wabarakatuh.

*Pembayaran dapat dilakukan melalui
Counter Teller, ATM, Mobile Banking ataupun Transfer.

Direksi Bank NTB Syariah

@556 @ wwwbankntbsyariah.co.id € Bank NTB Syariah (©) bankntbsyariah
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Bank Umum Syariah

PermataBankx,
Bismillahirrahmanirrahim yariah
Koot s Wipaeraolh Wabarfatuh

Kepada Yt
o emtaBan Syariah

S 6 R L ey
‘mengalami kesulitan dalam memenuhi kewajiban pada Bank karena nasabah atau usaha nasabah terdampak dari pe-
e o e I i s ko
biayaan sampai dengan Rp 10 milyar

Halini merupakan bentuk dukungan PermataBank terhadap kebijakan yang dikeluarkan oleh pemerintah terkait stimu-
s perekonomian nasional mengenai pemberian relaksasi (keringanan) pembiayaan.

Berikut kami sampaikan syarat dan ketentuan perberian relaksasi pembiayaan bagi nasabah:
1. Permataan dapat memberian lakasilerhada asilias pebiayan epadarasaahyang ercampak
COVID-19 dalam bentuk penundaan pambayaran angsuran dan /
g dengar i vkt S yaatcraral Y i ATKa dartge sl ahamor Kot do Ko
nasabah dengan tetap mengacu kepada ketentuan OJK dan prinsip kehati-hatian.
Relaksasi perbiayaan dapa diberikan setelah ada kesepakatan antara nasabah dengan PermataBank sesuai
dengan kondisi dan kemampuan membayar nasabah.
esbah dapat mengaan parohoranslalses dengan menghuungi Relationtp anogerSaf Permata
Bankyang nasabah selama in, tanpa harus datang ke Bank untuk menghindari Kontak
S e
vaktu melalui PermataMobileX dany/atau PermataNet sesuai perjanjian pembiayaan yang berlak.

Allah, kami akan terus bersama-sama dan mendukung nasabah dapi kondisi ini. Semoga kita semua
diberikan kesehatan dan kelancaran dalam menghadapi tantangan ini Drm\k\nnvﬂngdapal Kami sampaikan dan kami

ucapkan terima kasih atas kepercayaan, loyalitas dan kerjasamanya.

Wassalam alaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh

O@E @) permatasank .
PermataBank.com | PermataTel 1500-111 _I.E A
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Bank Umum Syariah

\ Bank
Muamalat

Pertama wurni Sgeriah

il A

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Nasabah Bank Muamalat yang kami hormati,

Dalam rangka mendukung kebijakan Pemerintah, bersama ini kami sampaikan

informasi mengenai relaksasi (keringanan) kepada nasabah pembiayaan yang

terdampak wabah COVID-19 dengan ketentuan sebaga berikut

© Permohonan keringanan waiib disampaikan oleh nasabah kepada Bank
Muamalat melalui Relationship Manager Bank Muamalat tanpa harus datang
ke Bank.

© Keringanan  pembiayaan dapat diberikan setelah Bank Muamalat
memverifikasi kelayakan dan memberikan persetujuan mengacu pada
Ketentuan OJK terkait sektor ekonomi, kriteria dan kondisi nasabah yang
terdampak wabah COVID-19.

© Ketentuan mengenai jumlah dan tenor angsuran nantinya akan diberikan
dengan mengacu pada ketentuan POJK tersebut di atas.

Untuk keterangan lebih lanjut, Bapak/lbu dapat menghubungi SalaMuamalat di
1500016.

diberik. enghad

'
melalui wabah COVID-18 ini dengan baik.
Aamiin Ya Rabbal alamiin

Wassalamuaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

PT Bank Muamalat Indonesia, Tbk

P i Mamatt indonestaterdttardan diawascen QK - 5 #AyoHijrah
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Bank Umum Syariah

» Pengumuman

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Sehubungan dengan semakin meluasnya pandemi Virus Corona
(COVID-19) di Indonesia, dengan ini kami informasikan kepada
Nasabah Pembiayaan Bank Mega Syariah yang terdampak oleh
pandemi ini sehingga mengalami perlambatan usaha, agar dapat
menghubungi staff perwakilan pembiayaan kami untuk mendapatkan
informasi dan solusi terkait fasilitas pembiayaan yang dimiliki.

Hal ini merupakan bagian dari dukungan kami terhadap kebijakan
Stimulus  Perekonomian Nasional serta komitmen kami untuk
memberikan solusi terbaik untuk usaha Anda.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Hormat kami,
Direksi Bank Mega Syariah

A

BANKMEGA
SYARIAH
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bank bjb

syariah

PENGUMUMAN

Dengan adanya pandemi Coronavirus (COVID-19) yang terjadi di Indonesia,
dengan ini bank bjb syariah menginformasikan bahwa bagi Nasabah
Pembiayaan bank bjb syariah yang terkena dampak langsung maupun tidak
langsung seperti kendala atau perlambatan usaha, untuk dapat segera
menghubungi Account Officer bank bjb syariah melalui telepon/whatsapp
atau menghubungi Kantor Cabang bank bjb syariah terdekat untuk
mendapatkan solusi dan informasi terkait fasilitas yang dimiliki oleh Nasabah
Pembiayaan bank bjb syariah.

Hal ini merupakan salah satu bentuk dukungan bank bjb syariah terhadap
stimulus kebijakan perekonomian saat ini. bank bjb syariah berkomitmen untuk
terus memberikan pelayanan dan solusi terbaik bagi seluruh Nasabah.

Semoga hal ini dapat menjadi solusi untuk kondisi saat ini. Tetap jaga kesehatan
dan keselamatan dimanapun Anda berada.

Terima Kasih
Manajemen bank bjb syariah

YOERF bankbibsyarich wwwbjbsyariah.coid salartiqs|ahah
1500727
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PENGUMUMAN
Assalamualaikum Wr.Wb

Sehubungan dengan wabah virus Corona (Covid-19)
di Indonesia, maka dengan ini BRIsyariah
menyampaikan kepada Nasabah Yth:

1. Nasabah yang terkena dampak agar menghubungi
Account Officer atau Account Officer Micro di Kantor
Cabang BRIsyariah terdekat untuk mendapatkan
informasi dan solusi mengenai pembiayaan
Nasabah.

2. Hal ini disampaikan untuk meringankan Nasabah
Pembiayaan sejalan dengan stimulus
perekonomian Nasional.

Demikian pengumuman ini kami sampaikan.

Waalaikumsalam Wr.Wb,

PT Bank BRIsyariah Tbk

Betmsyoran  Oeorsyurah  Qusymran DRy "]
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Informasi Kebijakan Pembiayaan Terkait Pandemi COVID-19

Bismiohimahmonirrohim
Assalomyaloikurn Worahmatullohi Wabarokotuh

Ibu-bu yang kami cintai,
Semogolita don keluorgo senantioso dalom keadoan sehat dan djouhleon doriberbogai macam coboan termasuk Virus Corona yang sedang
berkembang di negar kita tercinta, cor

Kami sangat memahami bohwa saat ini adoloh masa-masa sult yang dihadop oleh sebagian ibu-ibu nasaboh, oleh korena itu sebagai wujud
dukungan don kepedulian kami yong sejolan dengan himbauan dari pemerintah, dopot kami sompoikan bohwo BTPN Syriah teloh
‘memberikan kebijokan yang dikhususkan kepada ibu-ibu yang usahanya terdompak langsung akibat penyebaran virus

Informasi terkait kebijokan tersebut dapat Ibu konsultasikan langsung kepada para Community Officer komi yang biasa hodir dan
melayani di sentra Ibu-ibu, atau dopat pula menggunakan Loyanan Nasabah Bebas Pulsa di nomor 08001500300, setiap hori pada
pukul 07.00 - 18.00 WIB.

Segala sesuatu teriadi atasizin Allah SWT. Mori percaya bohwa pandemi ini tidok okan selomanyo. Bersama, kita lewati semua ujion ni,
agor dapat meneruskan semua usaha terbaik dolam mewujudkon niat baik kito, Insyo Alloh.

Wassolory aloikum Warahmatullohi Wabarakatuh

Salam hangat,
Manajemen BTPN Syarich

btpri
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PENGUMUMAN

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Nasabah yang kami hormati,
Sebagai bentuk dukungan Bank Net Syariah terhadap kebijakan pemerintah melalui
Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor 11/POJK.03/2020 tanggal 16 Maret
2020,

Dengan ini kami sampaikan sebagai berikut:

1. Bank Net Syariah dapat memberikan relaksasi (keringanan) terhadap fasilitas
pembiayaan kepada nasabah yang terdampak pandemic Covid-19 dalam bentuk
penundaan pembayaran angsuran dan/atau pemberian keringanan pembayaran margin
bagi hasil yang kurun waktu dan syarat-syarat disesuaikan dengan sektor ekonomi,
Kriteria dan kondisi nasabah dengan tetap mengacu kepada ketentuan POJK.
2Relaksasi (Keringanan) pembiayaan dapat diberikan setelah ada kesepakatan antara
nasabah dengan Bank sesuai dengan sektor ekonomi, kriteria dan kondisi nasabah yang
terdampak wabah Covid-19.

3 Nasabah dapat mengajukan permohonan relaksasi (keringanan) dengan menghubungi
Relationship Manager/Staff Bank Net Syariah yang melayani nasabah selama ini tanpa
harus datang ke Bank untuk menghindari kontak fisik.

Demikian kami sampaikan, terima kasih atas perhatiannya.
Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Manajemen Bank Net Syariah
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& BCAsyanah
PENGUMUMAN

ANeamnn-c»m Worahmatuliohi Wabarakatu,
asabah ¥

Dengan adanya pandemi Corona virus (Covid-19) yang terjadi di Indonesia_dan sebagai
satu wujud dukungan BCA Syariah atas anjuran don stimulus Pemerintah yang di
melalui Peratur mor WPOIK.03/2020 tentang Stimulus Perckonomian Nasional
it i S il i e Wl e P g
besikut:

iah

paikan

m  BCA Syarian
social distarx

o iakukcan
dan berkegiatan dari rum: an melakuken transaksi melalui

e-channel yang telah kami sedizkan seperti BCA Syariah mobile dan Kik BCA Syariah

bau nassbah untuk mengikuti anjuran Permerin

B Nasaben tetap dapat bertransoksi melalui jaingan ATM dan EDC BCA serta jaringan ATM
Prima dan ALTO. Selalu perhatikan kehati-hatian, keamanan dan kebersihan dalam
fasilitas n

a9

ndemi

B Bagi nasabah pembiayaan BCA Syariah yang kondisi usahanys
ovic-19, maka nasabah dapat melakukan konsultasi untuk mencar

clusi terbaik dengan

menghubungi Account Officer/Cabang BCA Syariah dimana pembiayaan tersebut
diberi
m  Informasi lebih lanjut mengenai transaksi perbankan maupun jaringan cabang BCA

riah yang beroperasi silakan menghubungi Halo BCA 1500888,
Terima kash atas loyalitas dan kepercayaan Ands kepads BCA Syarish. Kemi senantiasa
berupaya memberikan pelayanan dan solusi terbaik bag! sehuruh nasabah. Selalu berhati-hati

dan jaga kesshatan Ands.

Hormat kami
Manajemen BCA Syariah

s
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PT BANK PANIN DUBAI SYARIAH Thk
(“PERSEROAN”)

PENGUMUMAN
Kepada Nasabah Yang Terhormat,
Sehubungan dengan pandemi Covid-19, kami mendukung kebijakan Pemerintah
Republik Indonesia dan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mengenai Stimulus
Perekonomian Nasional.
Kepada Nasabah yang mengalami kesulitan sebagai dampak dari pandemi ini, kami
persilahkan menghubungi Relationship Manager masing-masing untuk mendapatkan

informasi dan solusi lebih lanjut.

Demikian pemberitahuan ini kami sampaikan dan atas perhatiannya kami ucapkan
terima kasih.

Jakarta, 01 April 2020
Direksi Perseroan
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